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QUY PINH DAT LICH CHOIl GOLF

. Quy trinh dat lich choi

Khach hang dat lich choi golf truc ti€p qua téng dai golf 24/7 cia WBOOKING theo s6 dién
thoai 024 7100 1088 hoac qua Ung dung WGHN.

Nhing Khach hang khac khéong phai la Khach hang cta VIB va/hoac khéng dap tng dugc
cac diéu kién tham gia Chuong trinh theo quy dinh ctia VIB phai dat lich choi golf truc tiép
vGi WBooking va theo bang céng bo gia |é ctia WBooking cho khach hang.

Chap thuan dat ché hay thay d6i ngay gid choi déu phai tuan theo su sap x€p va tinh trang
trong clia san golf.

Khach hang dat lich chai truc tiép vai san golf va sau dé yéu cau WBOOKING xac nhan sé
khéng dugc hudng cac uu dai (néu cd) theo quy dinh cia Hgp dong.

2. Yéu cau vé thai gian dat va gitt cho

Khach hang phai dt lich choi téi thiéu 24 tiéng trudc khi choi ddi véi gid chai la cac ngay
trong tuan va 48 tiéng trudc gid choi déi vai gis chai la ngay cudi tuan (tha bay, ch nhat,
1€, tét). Néu Khach hang dat sau thai gian quy dinh trén, trong trudng hop san con trong
ché thi téng dai WBOOKING van sé nhan hé trg Khach hang dat san.

3. Hay lich, vdng mat va thay déi lich chai, san choi

Bat ky thay déi hay viéc hay lich chai phai dugc Khach hang théng bao truc ti€p qua téng
dai 24/7 cia WBOOKING dugc xac nhan bé&i WBOOKING.

Thai gian hoan hay téi thi€u cac ngay trong tuan 1a 36 gid, cac ngay cudi tuan la 96 gid gids
trudc gis phat bong. Ap dung cho tat ca cac san trong Phu luc 01.

Bat ky thay déi lich chai, san choi hay viéc hiy khéng tuan theo thai gian t6i thiéu hoan
hay khéng mat phi truéc gid chai clia tiing san da dugc téng dai 24/7 ctia WBOOKING xac
nhan hodc Khach hang khéng dén sé van tinh phi theo ngay da dat.

Khong hoan, huy viéc thu phi trong diéu kién thai tiét xau, trir truong hgp bat kha khang
theo Hop déng nay.

. Cac diéu kién khac

Khach hang chi dugc quyén choi golf tai san. Viéc st dung cac co sé vat chat va dich vu
khac sé tuy thudc vao quyét dinh, sdp xép cla cac san golf va Khach hang tu thanh toan
theo biéu phi 4p dung ctia san golf.

San golf dugc quyén bé sung thém ngudi vao nhém chai, véi diéu kién cac dich vu dugc
cung cap phai dam bao dap Ung dugc nhu cau cta Khach hang ciing nhu nhiing nguai
choi khac tai cac san golf trong Chuong trinh






